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Definicao de data center ( NBR ISO/IEC 22237-1)

e uma estrutura, ou grupo de estruturas, dedicada a acomodacdo centralizada,
Interconexao e operacao dos equipamentos de tecnologia da informacao e redes de
telecomunicacOes que fornece servicos de armazenamento, processamento e transporte
de dados em conjunto a todas as instalacOes e infraestruturas de distribuicao de energia
e controle ambiental, juntamente com 0s niveis necessarios de recuperagao e seguranca
requeridos para fornecer a disponibilidade de servico desejada.

* Nota 1 de entrada: Uma estrutura pode consistir em varios edificios e/ou espag¢os com
funcOes especificas para suportar a funcéo primaria.

* Nota 2 de entrada: Os limites da estrutura ou espaco considerando o data center, que
Inclui os equipamentos de tecnologia da informacao, comunicacéao e suporte a controles
ambientais, podem ser definidos dentro de uma estrutura ou edificio maior.



Principais normas e padroes utilizados em projeto
e construcao de um data center

 ANSI/BICSI 002-2019 Data Center Design and Implementation Best
Practice

« ANSI/BICSI 009-2019 Data Center Operations and Maintenance Best
Practices

« ANSI/TIA 942B Telecommunications Infrastructure Standard for Data
Centers

« ISO/IEC 22237 Information technology — Data centre facilities and
Infrastructures

« ABNT NBR ISO/IEC 22237 Tecnologia da informacao — instalacoes e
Infraestrutura de data center



Outras referéncias sobre data center

* Uptime Institute Data Center Site Infrastructure Tier Standard

 FM Global Data Center and related facilities ( data sheet 5-32 interim
Revision january 2023)

 ASHRAE Technical Committee 9.9 Mission Critical Facilities, Data Centers,
Technology Spaces and Electronic Equipment

» Série EN 50600 Information technology - Data center facilities and
infrastructures

« 2023 Best Practice Guidelines for the EU Code of Conduct on Data Centre
Energy Efficiency

* Projeto de norma em andamento no CB 55 da ABNT denominado “Sistema de
ventilacao e climatizacao em ambientes de tecnologia da informacao,
comunicacao e data center”.



Data Center — Diretrizes / Normas

_ TIA 942 BICSI 002 EN-50600 ISO/IEC 22237

Origem

Escopo
principal da
diretriz ou
padrao de
topologia

Tipo de
Conformidade

Especificacdo
detalhada
disponivel
publicamente

Elétrica
Mecéanica

TIER
(1-1Vv)

NAO
documento:

diretrizes de
alto nivel

Elétrica

Mecanica
Arquitetdnica
Telecomunicacoes
Localizacao do sitio
Seguranca

Analise de Riscos
Prevencéo de Incéndio
Eficiéncia

CLASSIFICACAO(RATED)
(1-4)

SIM
documento:
Norma técnica

Elétrica

Mecanica
Arquitetdnica
Telecomunicacoes
Localizacao do sitio
Seguranca

Analise de Riscos
Prevencéo de Incéndio
Eficiéncia

CLASSE
(FO — F4)

SIM
documento:
Norma técnica

Europa

Elétrica

Mecanica
Arquitetdnica
Telecomunicacoes
Localizacao do sitio
Seguranca

Analise de Riscos
Prevencéao de Incéndio
Eficiéncia

CLASSE
(1-4)

SIM
documento:
Norma técnica

Internacional

Elétrica

Mecanica
Arquitetdnica
Telecomunicacoes
Localizacao do sitio
Seguranca

Analise de Riscos
Prevencéo de Incéndio
Eficiéncia

CLASSE
(1-4)

SIM
documento:
Norma técnica



Data Center — Diretrizes / Normas

_ TIA 942 BICSI 002 EN-50600 ISO/IEC 22237

Tipo de Comercial Sem fins lucrativos Sem fins lucrativos Sem fins lucrativos Sem fins lucrativos

organizagao

Organizacéo de N&o SIM SIM SIM SIM

desenvolvimento ANSI (nacional) ANSI (nacional) CEN (regional) ISO (internacional)

de normatizagéo CENELEC (regional) IEC (internacional)

oficial

Esquema de NAO SIM NAO NAO NAO

acreditacéo

Certificacéo de Sim SIM NAO SIM NAO

data center

Auditores Somente Multiplas organizagfes N&o existente Multiplas N&o existente
Uptime organizagdes

Ano de publicacdo 2018 2017 (B) 2019 a partir de 2019 2018 (TS)

mais recente 2022 ( edge - micro data center)  (em processo de revisao) 2021 (Padrao partes 1,3 e 4)



Comissao de Estudo de Data Center da ABNT
(CE-021:001.039) estabelecida em 12/05/2021

—»

edificagbes

Parte 1 Conceitos
gerais

v

Parte 2 Construgdo de

>
Parte 3 Distribuicéo de >
energia
Parte 4 Controle >
—> ambiental
Parte 5 Infraestrutura
> de cabeamento de o
telecomunicages
.| Parte 6 Sistemas de —>
seguranca \ 4

»

Parte 7 Informagdes
operacionais e gerenciais



Seérie ABNT NBR ISO/IEC 22237

Publicada como norma ABNT:

« ABNT NBR ISO/IEC 22237-1Tecnologia da informacgao — Instalacdes e infraestrutura de data center — Parte 1: Conceitos gerais;
Publicada em 13/06/2023

« ABNT NBR ISO/IEC 22237-3Tecnologia da informagao — Instalacdes e infraestrutura de data center — Parte 3: Distribuicao de
energia; Publicada em 09/08/2023

Em Consulta nacional até 13/09/2023:

« ABNT NBR ISO/IEC 22237-4Tecnologia da informacao — Instalagdes e infraestrutura de data center — Parte 4: Controle Ambiental,

Em processo editoracéo para seguir para consulta nacional:

« ABNT NBR ISO/IEC TS 22237-5 Tecnologia da informacédo — Instalacdes e infraestrutura de data center — Parte 5: Infraestrutura de
cabeamento de telecomunicacdes

Em trabalhos de traducao na Comisséo de Estudos (CE):

« ISO/IEC TS 22237-7, Information technology — Data centre facilities and infrastructures — Part 7: Management and operational
information;

Em estagio final para tornar-se padréo ISO/IEC

(os trabalhos de traducao para torna-se uma NBR se iniciam apos a publicacdo como norma ISO/IEC):

» |ISO/IEC DIS 22237-2, Information technology — Data centre facilities and infrastructures — Part 2: Building construction;
» |ISO/IEC DIS 22237-6, Information technology — Data centre facilities and infrastructures — Part 6: Security systems;



Outros trabalhos em andamento na CE-021:001.039
( Outros normas e trabalhos do JTC-1 SC 39 na ISO/IEC )

« Acompanhamento junto a ISO/IEC:

ISO/IEC TS 22237-2, Information technology — Data centre facilities and infrastructures — Part 2: Building construction;
ISO/IEC TS 22237-6, Information technology — Data centre facilities and infrastructures — Part 6: Security systems;

ISO/IEC DTS 22237-31 Information technology — Data centre facilities and infrastructures — Part 31: Key performance
indicators for resilience

ISO/IEC PWI 8236-1 Data Centre IT Provisioning, Forecasting & Management: Data Center IT Equipment
ISO/IEC PWI 8236-2 Data Center IT Provisioning, Forecasting & Management: Facility Provisioning

« Em trabalhos de traduc&o na Comissao de Estudos :

Projeto ABNT NBR ISO/IEC 30134-1, Tecnologia da informacdo — Data centers — Indicadores-chave de desempenho —
Parte 1: Visao geral e requisitos gerais —

Projeto ABNT NBR ISO/IEC 30134-2, Tecnologia da informacdo — Data centers — Indicadores-chave de desempenho —
Parte 2: Eficacia do uso de energia (PUE)

Projeto ABNT NBR ISO/IEC 30134-7; Tecnologia da Informacéo - Indicadores-chave de desempenho - Parte 7: Taxa de
eficiéncia de resfriamento (CER)

Projeto ABNT NBR ISO/IEC 30134-9, Tecnologia da informacado — Data centers — Indicadores-chave de desempenho —
Parte 9: Eficacia do uso da agua (WUE)



ABNT NBR ISO/IEC 22237-1
Espacos previsto em um data center

Perimetro da instalagdo W

Instalagdes de entrada da instalagao

Seguranca externa da instalagao |

Espacos potencialmente
compartilhados onde o
edificio hospeda mais que
o data center

1
Instalagdes de entrada do edificio

Espago de telecomunicagoes

Espago do gerador
Armazenamento
de combustivel

|
Espago do transformador

Nota: Elementos funcionais
alocados fora do DC como
resfriadores de liquidos, torres
de resfriamento, chaminés,
tanques etc... ndo sao mostrados

Espaco de distribuicao elétrica

1
[ Espacos gerais de escritério |

Espago principal de distribuigao Espaco elétrico

UPS Baterias
Espaco da sala de computador Conjunto de
Gaiolas Racks, etc.. manobras
Espaco de testes
Tubulagoes Resfriadores
Area de estocagem temporaria CRAHs de liquido
Supressao CRACS
upress
Espago da sala de controle de incéndio Trg;aérnir;to
NOC 9

Espaco de escritérios do data center

] Espagos dedicados
ao data center

Seguranga do data center

Entrada de pessoal ao data center

Espago de armazenamento

Espacos potencialmente
compartilhados onde o edificio
hospeda mais que o data center

L Perimetro do edificio




NBR ISO/IEC 22237-1 Conceltos gerais

« Abordagem de projeto pela perspectiva do negocios
« Executar uma analise de risco do negocios
« Analise de risco
« Analise de custo de interrupcao
« Realizar uma analise de custos operacionais
 Aplicar regras e regulamentos locais ou iniciativas de eficiéncia
energetica
« Parametros de projeto resultantes para todo o data center
» Classes de Disponibilidade
» Classes de Protecao
« Capacitacao de nivel de eficiéncia energética
* Diretrizes para projeto de todas as instalacoes e infraestruturas



ABNT NBR ISO/IEC 22237-1 Classes de Disponibilidade

Infraestrutura da
série
ABNT NBR ISO/
IEC 22237

Classe de
Disponibilidade 1

Classe de
Disponibilidade 2

Classe de
Disponibilidade 3

Classe de
Disponibilidade 4

Fomecimento de
energia (ver a SO/
IEC 22237-3)

Caminho Unico para
0 equipamento de
distribuigé&o primario

Fonte Gnica

Caminho unico para
0 equipamento de
distribuigéo primario

Fontes redundantes

Caminhos multiplos
para o equipamento
de distribuigéo
primario

Fontes redundantes

Caminhos multiplos
para o equipamento
de distribuigéo
primario

Fontes multiplas

Distribuigéo de
energia (ver a ISO/
IEC 22237-3)

Caminho Unico

Caminho unico com
redundancia

Caminhos multiplos

Solucéo de
manutencgéao /
operacéo concorrente

Caminhos multiplos

Tolerante a falhas
exceto durante a
manutencéo

Controle ambiental
(ver a ISO/
IEC 22237-4)

Caminho Unico

Caminho unico com
redundancia

Caminhos multiplos

Solucéo de
manutencéo /
operacgé&o concorrente

Caminhos multiplos

Tolerante a falhas
exceto durante a
manutenc¢&o

Cabeamento de
Telecomunicacdes
(ver alSO/
IEC TS 22237-5)

Caminho Unico

conexdes diretas ou
infraestrutura fixa com
conexéo de rede de
acesso Uunico

Caminho dnico

infraestrutura fixa com
conexodes de rede de
acesso multiplas

Caminhos multiplos
infraestrutura fixa com
diversos caminhos
com conexdes de
rede de acesso
multiplas

Caminhos multiplos
infraestrutura fixa com
diversos caminhos e
zona de distribuicéo
redundante e
conexdes de rede de
acesso multiplas

NOTA 1 Requisitos e recomendacdes para a construcdo de data center que fornecem a Classe de Protecdo designada para permitir
a disponibilidade das instalacdes e infraestruturas sdo abordadas na ISQ/IEC TS 22237-2.

NOTA 2 Requisitos e recomendacdes para seguranca fisica dos espacos do dafa center para permitir a disponibilidade das
instala¢des e infraestruturas sdo abordadas na ISO/IEC TS 22237-6.




ABNT NBR ISO/IEC 22237-1
Anexo B — Classificacao de disponibilidade

Classe de Disponibilidade

Item

Classe 1 Classe 2 Classe 3 Classe 4
ISO/IEC 22237-3 Fonte de Energia
Disponibilidade Baixa Média Alta Muito Alta
Fontes redundantes S
Protegidos contra falha de fontes N S S S
Caminho redundante para distribuico primaria N N s S
Protegido contra falha do caminho N N S S
Compartimentacdo N N N S
Protegido contra falha de um simples dispositivo N S S S
Carga operando durante manutencdo N N2 s S
Tolerante a falha N N sb s
ISO/IEC 22237-3 Distribuigdo de Energia
Disponibilidade Baixa Média Alta Muito Alta
Caminho redundante N
Protegido contra falha no caminho N N S S
Compartimentacdo N N N S
Protegido contra falha de um simples dispositivo N S s S
Carga operando durante a manutencéo N N2 s s
Tolerante a falha N N N sb
ISO/IEC 22237-4 Controle Ambiental
Disponibilidade Baixa Média Alta Muito Alta
Fonte redundante N
Caminho redundante N N S s
Protegido contra falha do caminho N N S S
Compartimentacdo N N N S
Protegido contra falha de dispositivo tnico N S S S
Carga operando durante a manutenc3o N N2 s S
Tolerante a falha N N N sb

a
b

Dependente do dispositivo sendo mantido.
Exceto durante a manutencdo.




ABNT NBR ISO/IEC 22237-1 Classes de Protecao
[Classe1 (Baba) | CLASSE2 (média) | CLASSE3 (alta) | CLASSE 4 (muito alta) _

Exemplo para Area publica ou Area restrita a pessoas Area restrita a Area restrita a pessoas
controle de semi publica autorizadas e pessoas especificas. autorizadas
acesso visitantes autorizadas e e visitantes

visitantes Classe 2 e 3 devem ser

Classe 2 deve ser acompanhada por
acompanhada por pessoal Classe 4
pessoal Classe 3

Exemplo para Sem requisitos Deteccao de fogo, Deteccao de fogo, Deteccao de fogo,
seguranca contra especificos sinalizacao de alarme  sinalizacao de sinalizacao de alarme e
incéndio e supressao na area. alarme e supressao na area.
Protege a funcdo do supressdo na area. Protege funcao do DC
DC durante fogo na Protege funcdao do durante incéndio
area classe 1. DC durante naquela area ou em

incéndio na area outro lugar do data
classe 1 ou 2. center



Habilitacdo de eficiéncia energética e distribuicao de energia
Pontos de medicédo de consumo elétrico

Equipamento de

Ponto virtual de demarcacéo diStribUigaO
entre fornecimento e secundario .
distribuicdo Ponto “z

| Tomada de curta

Equipamento
A O interrupcéo

de distribuicdo
primaria

Fornecimento
primario A

i
I
i 4@ Tomada

desprotegida

Fornecimento
adicional

Conjunto de manobra

de transferéncia
de fornecimento

Fornecimento de

s bateria local/lUPS

Ponto “x”

O Tomada protegida
localmente

A Tomada
A protegida

Equipamento de A
distribuicdo terciario

UPS
ou

I
2 -
I
i
|
fonte DC 3

eJolere

| Granularidade nivel 1

[ Granularidade nivel 2

| Granularidade nivel 3




Exemplo de Classe de Disponibilidade 1
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Exemplo de Classe de Disponibilidade 2
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Exemplo de Classe de Disponibilidade 3
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Exemplo de Classe de Disponibilidade 4
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Oripide Cilento Filho
(oripide@nic.br)
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